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У якій громаді Ви проживаєте?

В опитуванні взяли участь внутрішньо переміщені особи, що

проживають у 15 громадах.

Загальна кількість опитаних склала 412 осіб.
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Туря-Реметівська ТГ (Ужгородський р-н)

Великоберезнянська ТГ (Ужгородський р-н)

Перечинська ТГ (Ужгородський р-н)

Ставеньска ТГ (Ужгородський р-н)

Середнянська ТГ (Ужгородський р-н)

Хуська ТГ (Хустський р-н)

Міжгірська ТГ (Хустський р-н)

Пілипецька ТГ (Хустський р-н)

Батівська ТГ (Берегівський р-н)

м. Берегово (Берегівський р-н)

Виноградівська ТГ (Берегівський р-н)

Великобичківська ТГ (Рахівський р-н)

Воловецька ТГ (Мукачівський р-н)

Нижньоворітська ТГ (Мукачівський р-н)

Жденієвська ТГ (Мукачівський р-н)



Чому Ви приїхали саме до цієї територіальної громади?

Більша частина опитаних опинилася в громадах, де вони

проживають, випадково (у них не було знайомих, друзів або

родичів).
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У мене тут є родичі

У мене тут є знайомі/друзі/колеги

Я тут був/була раніше і мені тут сподобалося

Просто їхав/їхала навмання в цьому напрямку 
і вдалося залишитися

Привезли сюди евакуаційним транспортом

Вагаюсь відповісти

Інше



Як довго Ви проживаєте у даній територіальній громаді?

Переважна кількість опитуваних зазначили, що проживають на

даній території понад 1 рік.
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Менше місяця

1-6 місяців

Від 7 місяців до 1 року

Понад 1 рік



На яких умовах Ви проживаєте тут зараз?

34% респондентів проживають у місцях компактного проживання

для переселенців, 25% орендують житло самостійно або з

членами своєї родини, лише 2% проживають у власному житлі.
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6,1%

6,9%
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33,7%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Орендую житло самостійно або з членами моєї 
родини

Орендую житло з іншими внутрішньо 
переміщеними особами (ВПО).

На умовах оплати комунальних платежів

Проживаю безкоштовно у місцевих жителів або 
волонтерів

Проживаю у соціальному житлі безкоштовно

Проживаю у друзів/родичів безкоштовно

Проживаю у власному житлі

Проживаю у місці компактного проживання для 
переселенців (гуртожиток, хостел, готель тощо).

Вагаюсь відповісти



Оцінка рівня комфортності житла

Загалом опитувані задоволені комфортністю житла, а саме:

89% опитуваних задоволені наявністю електропостачання,

84% безпечністю та житловим простором,

81% - водопостачання,

73% - близькістю до основних послуг,

71% - побутовими умовами,

63% - приватністю.

Дуже погано Погано Важко сказати 

однозначно

Добре Дуже 

добре

Безпечність 1% 3% 12% 61% 23%

Близькість до 

основних послуг

2% 11% 15% 66% 7%

Водопостачання 2% 6% 11% 72% 9%

Доступ до зручностей 3% 12% 16 % 64% 5%

Електропостачання 1% 1% 8% 80% 9%

Житловий простір 1% 9% 22% 61% 7%

Побутові умови, 

приладдя

1% 7% 21% 65% 6%

Приватність 3% 11% 24% 57% 6%



Найближчим часом Ви плануєте залишатися тут чи 

переїжджати в інше місце або країну?

Більшість опитуваних, а саме 68%, не планують в найближчий час

переїжджати в інше місце.

68,1%

13,51%

3,16%

3,45%

11,21%

0,57%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Планую поки залишитися тут.

Планую повернутися додому.

Планую переїхати в інше місце в межах 
України.

Планую переїхати за кордон.

Вагаюсь відповісти.

Інше



Якщо Ви плануєте переїхати в інше місце в межах України, 

то чому?

35% респондентів завагалися відповісти на дане питання. Для опитаних, які

змогли відповісти в місті проживання бракує:

важливих послуг, фінансових можливостей для проживання, можливості

працевлаштування та перспектив для себе та дітей.

9,9%

15,9%

14,7%

15,5%

6,4%

15,1%

6,0%

2,8%

34,5%

13,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Мені тут не комфортно.

Бракує важливих для мене послуг.

Немає фінансових можливостей для того, щоб тут 
знаходитися.

Немає можливості працевлаштуватися.

Є кращі варіанти проживання/можливості в іншому 
місці/країні.

Не бачу тут перспектив для дитини/ для себе.

Відчуваю напруженість зі сторони місцевих жителів.

Відчуваю недоброзичливе/байдуже ставлення з боку 
місцевої влади.

Вагаюсь відповісти

Інше



Оцінка наявних в громаді умови життя

Респонденти добре оцінили громадську безпеку, водопостачання і

каналізацію, освіту, медичні та адміністративні послуги громади.

Негативно оцінили можливість пошуку роботи.

Дуже 

погано

Погано Важко сказати 

однозначно

Добре Дуже 

добре

Адміністративні послуги 2% 4% 21% 69% 3%

Водопостачання і каналізація 3% 7% 14% 73% 4%

Громадська безпека 1% 2% 11% 75% 11%

Діяльність установ культури 4% 13% 28% 48% 8%

Дорожня інфраструктура 7% 20% 21% 50% 3%

Медичні послуги 1% 6% 28% 62% 3%

Можливість знайти роботу 16% 27% 34% 22% 1%

Освіта 1% 2% 27% 65% 4%

Парки, зелені та відпочинкові зони 5% 20% 21% 48% 6%

Соціальна допомога 7% 8% 21% 59% 5%

Спорт і відпочинок 4% 17% 31% 45% 3%

Чистота вулиць та громадських

місць

4% 12% 21% 60% 3%



Чи стикалися Ви або члени Вашої сім’ї з якими-небудь 

труднощами за час перебування в громаді?

Переважна більшість опитаних (63%) не стикались з труднощами

під час перебування в громаді.

19,4%

16,7%

63,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Так, стикалися

Самі не стикалися, але чули про такі 
випадки від знайомих

Нічого не знаю про такі ситуації



Чи задоволені Ви рівнем підтримки ВПО з боку наступних 

інституцій?

ВПО отримують підтримку від всіх запропонованих інституцій, але

найбільше задоволені рівнем підтримки громадських організацій

(71%).

6,3%

5,0%

2,2%

11,0%

12,0%

5,4%

35,0%

30,8%

21,3%

43,2%

44,0%

52,4%

4,4%

8,2%

18,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Органи державної влади

Органи місцевого 
самоврядування

Громадські організації

Взагалі незадоволений Скоріше не задоволений Важко сказати однозначно

Скоріше задоволений Дуже задоволений



Чи отримуєте Ви гуманітарну допомогу (продукти, одяг, 

засоби гігієни)?

Більшість внутрішньо переміщених осіб або отримують

гуманітарну допомогу нерегулярно (60%) або взагалі не отримують

(10%).

19,1%

11,4%

25,4%

34,3%

8,9%

1,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Так, регулярно отримую в достатніх обсягах.

Так, регулярно, але обсяги недостатні.

Нерегулярно, але обсяги достатні.

Нерегулярно і обсяги недостатні.

Ні, не отримую, справляємося самі.

Ні, не отримую і навіть не знаю про таку 
можливість.



Чи проводяться якісь безоплатні культурні, спортивні чи інші 

заходи спеціально для ВПО в місці, де Ви зараз перебуваєте?

Більшість опитаних (52%) мають інформацію про те, що в їх

громадах проводяться спеціальні заходи для внутрішньо

переміщених осіб

19,1%

19,1%

13,7%

29,6%

18,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Так, і ми активно користуємося такими 
можливостями.

Так, але ми не користуємося такими 
можливостями.

Так, але проводяться нечасто або ж скористатися 
такою можливістю складно.

Не знаю.

Ні, такі заходи не проводяться взагалі.



Яких закладів/гуртків для Вас чи Ваших дітей не вистачає у 

громаді вашого перебування? 

31% респондентів зазначив, що у громаді не вистачає басейну або секції

плавання, для 21% опитаних не вистачає курсів із здобуття нових навичок.

Лише 6% респондентів зазначили, що їм та їх дітям не бракує закладів/гуртків.

8,6%

7,0%

17,9%

9,6%

16,0%

30,9%

13,0%

8,6%

9,0%

7,3%

11,6%

13,0%

20,6%

13,0%

6,0%

18,3%

4,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Поля для гри у футбол або відповідної секції.

Поля чи зали для гри у баскетбол/волейбол або відповідної секції.

Секцій боксу, боротьби, бойових мистецтв.

Стадіону чи зали для занять атлетикою або відповідної секції.

Зали для занять йогою.

Бассейну або секції плавання.

Спортзалу для занять фітнесом, аеробікою, силовими вправами.

Танцювального гуртка чи школи.

Художньої школи або гуртка.

Музичної школи або гуртка.

Творчих гуртків (рукоділля, літературних тощо.

Технічних гуртків чи клубів (моделювання, конструювання тощо.

Курсів зі здобуття нових навичок.

Ігрових закладів (боулінг, більярд, мафія, комп'ютерні ігри тощо).

Мені / моїм дітям не бракує закладів / гуртків.

Вагаюсь відповісти

Інше



Чи маєте Ви можливість відвідувати храм Вашого 

віросповідання у місці, де зараз перебуваєте?

Майже половина (49%) опитаних мають можливість відвідувати

храм свого віросповідання.

49,2%

5,4%

7,4%

38,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Так.

Відвідую храм близької 
конфесії/віросповідання, оскільки моєї тут 

немає.

Ні, не маю такої можливості.

Не відвідую жодні храми



Як Ви можете оцінити в цілому ставлення до вас місцевих 

жителів?

Половина опитаних оцінюють ставлення місцевих жителів до

них як позитивне.

17,1%

32,6%

35,5%

6,1%

0,7%

8,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Повністю позитивне.

Скоріше позитивне.

Нейтральне.

Скоріше негативне.

Цілком негативне.

Не можу оцінити.



Чи стикалися Ви з конфліктними ситуаціями у взаємодії з 

місцевими жителями?

Половина опитаних не чули про випадки конфліктних ситуацій з

місцевим населенням.

16,0%

6,5%

26,7%

50,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Так, доводилося стикатись.

Особисто ні, але в таких ситуаціях 
опинялися мої родичі/знайомі.

Я лише чув / чула про таке.

Ні, взагалі не знаю про такі випадки.



Чи відчуваєте Ви себе сьогодні повноправним членом 

тієї громади, в якій проживаєте?

Більша частина (62%) опитаних не вважають себе

повноправними членами громади, в якій вони проживають.

19,2%

18,5%

36,0%

23,4%

2,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Так, цілком

Скоріше так, ніж ні

Важко сказати однозначно

Скоріше ні, ніж так.

Однозначно ні.



Чому Ви не вважаєте себе повноправним членом громади, в 

якій проживаєте?

Основними причинами складнощів в усвідомленні себе членом громади

опитані назвали:

різні рідні мови з мешканцями громади (36%),

відсутність можливостей для самореалізації (31%),

різні традиції та виховання (24%),

наявність стереотипів у мешканців громади щодо переселенців (24%).

30,9%

35,9%

6,0%

24,0%

5,1%

17,5%

10,1%

23,5%

22,6%

1,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Відсутність можливостей для самореалізації.

Різні рідні мови з мешканцями громади.

Різна релігійна належність.

Різні традиції та виховання.

Недовіра з мого боку до мешканців громади.

Недовіра мешканців громади до переселенців.

Різні політичні погляди.

Наявність стереотипів у мешканців громади щодо переселенців.

Вагаюсь відповісти.

Інше



Як Ви вважаєте, чи достатньо Вам можливостей для 

самореалізації у місці, де Ви зараз перебуваєте?

Лише 36% опитаних визнали наявність у них можливостей для

самореалізації в громаді, якій вони проживають.

10,7%

25,4%

35,1%

8,4%

20,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Так, цілком достатньо.

Певні можливості є, але їх недостатньо.

Ні, недостатньо.

Можливостей узагалі немає.

Важко відповісти.



Чи хотіли б Ви брати участь у життєдіяльності громади 

та прийнятті рішень щодо її розвитку?

Лише 34% опитаних хотіли би брати участь у житті та

забезпеченні розвитку громади, в якій вони проживають.

Хочу; 34,0%

Не хочу; 33,0%

Важко 
відповісти; 

33,0%



Чи втратили Ви роботу у зв’язку з переїздом?

36% респондентів повністю втратили роботу у зв’язку з

переїздом і не знайшли її на новому місці проживання.

35,8%

13,0%

6,5%

3,8%

16,7%

24,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Так, повністю.

Так, але вже знайшов/знайшла нову.

Втратив/втратила роботу лише частково.

Ні, але заробітну плату скоротили/не 
виплачують.

Ні, працюю віддалено.

Не мав/не мала роботи до початку війни.



Чи потребуєте Ви наразі психологічної допомоги?

Переважна більшість (80%) ВПО не потребують психологічної

допомоги.

Так і отримую її; 
11,6%

Так, але не 
отримую її; 

8,6%

Ні; 79,7%



Чи потребуєте Ви наразі медичної допомоги?

Переважна більшість опитаних не потребують медичної допомоги.

Між тим кожен п'ятий (20%) потребує консультації лікаря.

20,9%

7,0%

3,0%

69,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Так, потребую консультації лікаря.

Так, потребую спеціалізованого 
лікування у стаціонарі.

Так, потребую паліативної допомоги.

Ні.



Чи маєте Ви підписану декларацію із лікарем на території 

громади?

Більше половини опитаних (53%) підписали декларацію із

лікарем громади, в якій мешкають.

Так.; 52,7%

Ні, але планую 
підписати.; 

28,5%

Ні і не планую 
підписувати.; 

18,9%



Чи потребуєте Ви чи Ваші близькі, з якими Ви проживаєте, 

отримання соціальних послуг?

Більше половини опитаних (54%) потребують отримання

соціальних послуг.

Так.; 26,7%

Ні.; 46,0%

Частково.; 
27,3%



Чого Вам зараз не вистачає найбільше?*

Переважній більшості ВПО (83%) не вистачає власної домівки.

Значній кількості опитаних не вистачає членів родини, які зараз

не поряд, а також грошей.
* Сума відповідей перевищує 100%, оскільки можна було вибирати декілька варіантів

83,0%

47,0% 47,0%

31,0%

5,0%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Власної домівки. Членів родини, які 
зараз не поряд.

Грошей. Спілкування з 
друзями.

Мені всього 
вистачає.



Вкажіть, будь ласка, які проблеми для Вас сьогодні є 

найбільш значущими

Найбільш значущими проблемами для опитаних є: 

1) агресія рф, військові дії; 2) неможливість повернутись додому; 
3) високі ціни на продукти харчування.

77,9%

27,5%

46,3%

2,4%

6,7%

19,1%

6,7%

8,7%

3,0%

50,0%

3,7%

0,3%

3,0%

1,7%

2,7%

0,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Агресія рф, військові дії.

Безробіття, відсутність робочих місць.

Високі ціни на продукти харчування

Відсутність належної юридичної допомоги.

Недоступність медичної допомоги, кваліфікованого лікування.

Неможливість знайти роботу.

Неможливість купити ліки.

Незадовільні умови проживання.

Неможливість отримати екстрену медичну допомогу.

Неможливість повернутися додому.

Низька якість житлово-комунальних послуг.

Погана робота дошкільних установ, шкіл.

Погане теплопостачання.

Немає ніяких проблем.

Вагаюсь відповісти.

Інше



Наскільки ефективно в умовах військового стану з точки 

зору вирішення зазначених Вами проблем діють місцеві 

органи влади громади, в якій Ви мешкаєте?

На думку більшості опитаних, місцеві органи влади діють скоріше

ефективно або у чомусь ефективно, у чомусь ні для вирішення

найбільш значущих проблем ВПО.

7,2%

36,5%

42,7%

9,9%

3,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Дуже ефективно.

Скоріше ефективно, ніж ні.

Важко сказати однозначно.

Скоріше неефективно.

Абсолютно неефективно.



Наскільки ефективно в умовах військового стану з точки 

зору вирішення зазначених вище проблем діють державні 

органи влади? 

9,3%

32,7%

44,3%

11,7%

2,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Дуже ефективно.

Скоріше ефективно, ніж ні.

Важко сказати однозначно.

Скоріше неефективно.

Абсолютно неефективно.

Так само опитані оцінили і діяльність державних органів влади

щодо вирішення найбільш значущих для ВПО проблем.



Як би Ви взагалі оцінили відкритість місцевої влади до 

ВПО та їх проблем?

Лише третина опитаних вважає, що місцева влада відкрита до

ВПО і намагається всіляко сприяти і допомагати.

34,9%

34,3%

12,0%

3,4%

15,4%

0% 50% 100%

Місцева влада відкрита до ВПО і намагається всіляко 
сприяти і допомагати.

Місцева влада не достатньо відкрита до проблем 
ВПО, але загалом справляється із своїми функціями у 

цьому плані.

Місцева влада байдужа до проблем ВПО, не хоче 
ними займатися.

Місцева влада негативно налаштована до ВПО та 
їхніх проблем.

Вагаюсь відповісти.



У разі виникнення проблем, чи знаєте Ви до якої установи 

потрібно звернутись для допомоги у її вирішенні?

Дві третини опитаних знає, куди звернутись для допомоги у

вирішенні проблем, які у них виникають.

Так.; 64,5%Ні.; 17,8%

Важко сказати 
однозначно.; 

17,8%



Як Ви оцінюєте доступність наступних сервісів у громаді?

Переважна більшість опитаних вважає, що у громадах, у яких вони 

зараз мешкають, доступні всі необхідні сервіси.

0,8%

0,7%

2,4%

2,4%

1,4%

8,2%

5,3%

21,9%

17,2%

23,0%

17,1%

19,7%

35,2%

35,9%

77,4%

82,1%

74,6%

80,5%

78,9%

56,6%

58,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Влаштування дитини у дитячий садок

Влаштування дитини у школу

Медичні послуги

Отримання адміністративних послуг (видача 
паспорту, довідок, документів)

Отримання пенсій, соціальних виплат

Отримання правової допомоги

Отримання соціальних послуг з догляду, 
консультування, психологічної підтримки

Недоступно Важко сказати однозначно Доступно



Оцініть, будь ласка, якість послуг, які надаються Вам 

цими організаціями:

Якість всіх послуг оцінюється переважно або позитивно, або десь
позитивно, десь ні.

Найбільш якісні послуги надають ЦНАП, управління соціального
захисту населення та місцеві ради.

Організації Дуже
погано

Погано Важко
сказати

однозначно

Добре Дуже
добре

Районна адміністрація 2.1% 2.1% 46.1% 48.2% 1.4%

Державна служба зайнятості 1.8% 2.7% 50.7% 43.8% 2.2%

Міська (сільська, селищна) рада 2.8% 6.9% 29.8% 55.9% 5.2%

Пенсійний фонд 0.7% 1.7% 41.3% 53.5% 2.8%

Податкова служба 0.7% 0.7% 53.5% 42.6% 2.5%

Поліція 0.4% 1.1% 49.1% 46.6% 2.9%

Управління соціального захисту населення 1.4% 0.7% 36.5% 58.5% 2.8%

Центр надання адміністративних послуг 0.7% 0.7% 28.6% 65.7% 4.3%



Чи робили Ви спроби започаткувати власну справу у 

місці, де зараз перебуваєте?

63% опитаних не цікаво відкриття власної справи там, де вони
зараз перебувають.

Ще 30% думали про це, але не бачать такої можливості у громаді,
де вони мешкають.

2,1%

1,4%

3,5%

30,1%

62,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Так, я самостійно вже відкрив / відкрила власну 
справу

Так, мені допомогли у цьому державні або місцеві 
програми з релокації або започаткування бізнесу

Так, започаткував / вала тут власну справу завдяки 
отриманому міжнародному гранту

Я думав / думала про це, але я не бачу для себе в цій 
громаді такої можливості

Ні, мені це не цікаво.



Якби Ви відкрили або думали про те, щоб відкрити власну 

справу, то в якій сфері?

Опитані, які б хотіли/думали про відкриття власної справи,

продемонстрували значну розбіжність думок з приводу сфери

можливої діяльності.

14,3%

6,9%

19,2%

21,7%

6,4%

12,3%

5,9%

13,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Власне виробництво

Сільське господарство

Торгівля

Сфера послуг

Туризм

Культура та творчість

IT сектор

Інше



Звідки Ви отримуєте інформацію про свої права та 

можливості як ВПО? 

Основними джерелами інформації про свої права і можливості для

ВПО є: 1) месенджери, 2) соціальні мережі, 3) громадські,

благодійні організації та волонтери, 4) інші ВПО.

8,3%

4,5%

51,2%

54,3%

45,0%

4,5%

22,2%

15,9%

45,3%

2,4%

1,4%

0,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Національне телебачення

Місцеве телебачення

Соціальні мережі

Месенджери (Телеграм, Вайбер тощо).

Отримую інформацію від інших ВПО

Центральні органи державної влади

Місцеві органи влади в громаді

Центри видачі допомоги

Громадські та благодійні організації, волонтери

Ніяк не отримую

Вагаюсь відповісти

Інше



Чи достатньо Ви маєте інформації про діяльність на 

території Вашого міста/району...?

Опитані не змогли однозначно визначити, чи достатньо вони

мають інформації про діяльність різних служб і організацій.

Виключенням є інформація про діяльність ЦНАП і управлінь

соціального захисту населення.

21,0%

14,2%

15,1%

11,2%

12,0%

11,0%

10,1%

10,2%

56,6%

56,6%

43,9%

49,6%

56,9%

51,1%

44,6%

37,8%

22,4%

29,2%

41,0%

39,2%

31,0%

38,0%

45,3%

52,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Військової адміністрації (обласної, районної)

Державної служби зайнятості

Місцевої ради та її виконавчих органів

Пенсійного фонду

Податкової служби

Поліції

Управління соціального захисту населення

Центру надання адміністративних послуг

Ні Важко сказати Так



Яким чином Ви бажаєте отримувати інформацію про 

послуги, що надають публічні установи?

Переважна більшість опитаних, майже три чверті, бажають

отримувати інформацію про послуги, що надають публічні

установи, за допомогою месенджерів у мобільному телефоні.

28,6%

5,7%

3,5%

18,0%

16,6%

23,3%

73,9%

7,4%

22,3%

4,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Facebook.

Web-сайт.

Газети.

Інша друкована продукція (буклети, брошури).

Електронна пошта.

Інформаційно-консультаційні та просвітницькі заходи.

Месенджери в мобільному телефоні.

Телебачення, радіо.

Телефонні консультації.

Важко сказати



Яким чином Вам найбільш зручно передавати інформацію 

до публічних установ, щодо наявних у Вас проблем?

Так само за допомогою месенджерів у мобільному телефоні

більшості опитаних найбільш зручно передавати інформацію до

публічних установ стосовно власних проблем.

50,4%

8,1%

20,1%

19,0%

2,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

За допомогою месенджерів у мобільному 
телефоні (WhatsApp, Telegram, Viber та ін.)

Електронною поштою

Безпосередньо відвідати установу

Зателефонувати

Важко сказати



Звідки Вам довелося виїхати як внутрішньо переміщеній 

особі?

Найбільша кількість опитаних ВПО приїхали до Закарпатської

області з Донецької і Харківської областей.

Дніпропетровська область 5.67% Сумська область 3.55%

Донецька область 24.11% Харківська область 17.73%

Запорізька область 12.06% Херсонська область 10.99%

м. Київ 1.06% Чернігівська область 2.13%

Київська область 1.77% Житомирська область 0.71%

Миколаївська область 7.09% Луганська область 10.64%

Одеська область 1.77% Інше 0.71%



Яка Ваша стать?

Більше, ніж три чверті внутрішньо переміщених осіб – це жінки.

Чоловіча; 
23,2%

Жіноча; 
76,8%



Який Ваш вік?

Серед опитаних ВПО представлені всі вікові категорії.

6,7%

9,1%

11,2%

16,5%

14,0%

10,2%

9,1%

4,9%

18,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18-25 років.

26-30 років.

31-35 років.

36-40 років.

41-45 років.

46-50 років.

51-55 років.

56-60 років.

60 років більше.



Яка у Вас освіта?

Серед опитаних більше всього тих, хто має повну вищу освіту та

професійно-технічну або фахову передвищу освіту.

4,6%

10,6%

27,1%

19,0%

37,7%

1,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Базова середня освіта (8-9 класів)

Повна загальна середня освіта (10-12 
класів)

Професійно-технічна або фахова 
передвища освіта

Базова вища освіта (бакалавр)

Повна вища освіта (магістр або спеціаліст)

Вища та маю науковий ступінь (кандидат 
наук, доктор філософії, доктор наук)



Чи розлучила Вас війна з членом (членами) Вашої сім’ї?

Дві третини опитаних зазначили, що війна розлучила їх з членами

їхніх сімей.

Так; 67,4%

Ні; 31,6%

Інше; 1,1%



Укажіть Ваш рід занять до війни?

За родом занять до війни серед опитаних більше за інших

присутні наймані працівники, пенсіонери та робітники; найменше –

студенти та керівники.

10,5%

24,9%

8,4%

16,8%

5,3%

5,3%

18,3%

7,4%

3,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Підприємець

Найманий працівник

Службовець

Робітник

Студент

Керівник

Пенсіонер

Безробітний

Інше



Сфера зайнятості до початку війни

За сферою зайнятості до війни серед опитаних більше за інших

присутні представники таких сфер, як торгівля, послуги, освіта і

виробництво.

10,3%
15,9%
14,8%

3,2%
11,3%

5,7%
1,8%

4,2%
5,7%

3,2%
5,3%

15,2%
2,1%
1,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Виробництво
Торгівля

Сфера послуг
Державна служба або служба в ОМС

Освіта
Охорона здоров’я
Соціальний захист

Культура та креативні індустрії
IT сектор

Сільське господарство
Не працював / не працювала

Пенсіонер / пенсіонерка
Навчався / -лася / студент / -ка

Інше



Вкажіть, будь ласка, основне джерело Вашого доходу на 

даний момент?*

Основними джерелами доходу опитаних на даний момент є

соціальні виплати та заробітна плата.
* Сума відповідей перевищує 100%, оскільки можна було вибирати декілька варіантів

34,3%

67,1%

14,5%

19,4%

3,2%

3,2%

16,3%

3,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Заробітна плата.

Соціальні виплати.

Тимчасові підробітки.

Фінансова підтримка родичів / близьких людей.

Прибуток від ведення бізнесу.

Здача майна в оренду.

Власні заощадження.

Інше



Укажіть рівень Вашого нинішнього доходу на 1 члена сім’ї

У переважної більшості опитаних нинішній дохід не перевищує

8000 грн. на одного члена сім’ї, а у 40% опитаних дохід менше, ніж

4000 грн. на одного члена сім’ї.

16,3%

24,5%

23,1%

14,9%

7,5%

1,8%

9,9%

2,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Менше 2700 грн

2700-4000 грн

4001-8000 грн

8001- 12000 грн

12001 – 20000 грн

Понад 20000 грн

Вагаюсь сказати.

Інше



За яких умов Ви готові залишитися жити в територіальній 

громаді, якій зараз мешкаєте?

Основними причинами, які можуть спонукати опитаних залишитись
у тій громаді, де вони мешкають зараз, є: отримання окремого
житла; розуміння, що нема куди повертатись; робота, яка
забезпечить довоєнний рівень життя.

Якщо я знайду тут цікаву та високооплачувану роботу. 16.9%

Якщо я знайду тут роботу із зарплатою, яка буде забезпечувати мені довоєнний рівень життя. 26.5%

Якщо мені нададуть окреме житло. 32.8%

Якщо мені вдасться відкрити тут власний бізнес. 9.2%

Якщо в цій громаді я матиму можливості для самореалізації. 11.7%

Якщо проживання в цій громаді буде комфортним для мене. 15.6%

Якщо в цій громаді до мене ставитимуться як до місцевого населення. 5.6%

Якщо я заведу тут друзів. 5.6%

Якщо я заведу тут романтичні стосунки або одружуся/вийду заміж. 4.9%

Якщо я зрозумію, що у місці мого постійного проживання мені немає куди повертатися. 26.9%

Якщо у цю громаду переїдуть жити інші члени моєї родини/родичі/друзі. 6.7%

Залишуся в цій громаді жити незалежно від умов і обставин. 3.9%

Не залишуся в цій громаді за жодних умов. 7.8%

Вагаюсь відповісти. 10.6%



ВИСНОВКИ

1. Більша частина опитаних опинилася в громадах, де вони

проживають, випадково (у них не було знайомих, друзів або

родичів). При цьому в цілому, вони задоволені умовами

проживання. Найбільшу допомогу і таку, якою вони задоволені,

внутрішньо переміщені особи отримують від громадських

організацій.

2. Найбільше опитаним в нових громадах бракує можливостей

для самореалізації і, зокрема, можливостей для

працевлаштування.

3. Рівень соціалізації більшості внутрішньо переміщених осіб в

нових громадах є невисоким. Більша частина опитаних не

вважають себе повноправними членами громади, в якій вони

проживають.

4. Перепонами для інтеграції виступають мовний бар'єр, різні

традиції та відсутність робочих місць. Саме тому значна

кількість з них за можливості мають бажання повернутися до

домівок, з яких виїхали.



ВИСНОВКИ

5. У той же час, основними причинами, які можуть спонукати

внутрішньо переміщених осіб залишитись у тій громаді, де

вони мешкають зараз, є: отримання окремого житла; розуміння,

що нема куди повертатись; робота, яка забезпечить довоєнний

рівень життя.

6. Найбільш значущими проблемами для опитаних наразі є:

агресія рф, військові дії; неможливість повернутись додому;

високі ціни на продукти харчування.

7. Хоча опитані досить високо оцінили якість послуг, що надають

місцеві публічні установи, лише третина серед них вважає, що

місцева влада відкрита до ВПО і намагається їм всіляко

сприяти і допомагати.

8. Найбільш зручними каналами комунікації з органами влади та

іншими публічними установами опитані вважають месенджери

у мобільному телефоні (Telegram, Viber, WhatsApp тощо).
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